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Введение
В первые годы постсоветского периода эко-

номический рост Казахстана поддерживался 
главным образом капитальными вложениями в 
соответствии с капиталоемким характером эко-
номики. За годы новой индустриализации Казах-
стан продвинулся в диверсификации экономики, 
построении системы инфляционного таргети-
рования, создании гибкого курса национальной 
валюты, уменьшившего зависимость от внешних 
шоков [1, 3].

За годы новой индустриализации разработана 
совокупность кардинальных мер, содействующих 
продвижению высокотехнологичного среднего 
предпринимательства, включая финансово-нало-
говое и управленческое поощрение; принципи-
ально обновлено общеадминистративное право 
в сегменте бизнеса [4,5]. Только за 2015-2019 гг. 
введено семь законов, кардинально совершенству-
ющих предпринимательскую среду, прокредито-
вано свыше 17 тыс. участников малого и средне-
го бизнеса (МСБ), освоены первичные элементы 
предпринимательства и организации бизнеса 
порядка 110 тыс. граждан, выпущено изделий на 
15,4 трлн тенге, освоено 2 тыс. грантов, обновле-
на инфраструктура по 160 проектным данным. В 
2019 г. введено несколько важнейших проектов 
по содействию МСБ, отработаны конструктивные 
переговоры между территориальными админи-
стративными учреждениями и бизнесом [6, 7].

В приоритете у государства – улучшение биз-

нес-климата и повышение конкурентоспособ-
ности частного сектора, что связано с последова-
тельными реформами, затрагивающими качество 
государственного регулирования экономики, во-
просы верховенства права, защиту прав собствен-
ности и контроля над коррупцией [8, 9].

В бизнес-среде Казахстана по-прежнему пре-
обладает государственное участие, снижающее 
предпринимательский дух, тормозящее коопе-
рацию страны, бизнес-кругов и образовательной 
структуры. Из-за отсутствия инвесторского цен-
тра и продвинутого биржевого рынка предпри-
ниматели ограничены банковскими кредитами, 
требующими твердых залогов.

Методология исследований
Индустриальный прогресс обрабатывающего 

сегмента Казахстана инициировали государствен-
ные предприятия как получатели государствен-
ных инвестиций. Они лидируют в ключевых от-
раслях, их вклад в основной макроэкономический 
индикатор – ВВП составляет порядка 45-50%, что 
гораздо выше усредненного международного ин-
дикатора, равного 15% ВВП. Для сокращения по-
стоянной государственной поддержки промыш-
ленности, способствующей потере конкурентных 
преимуществ в ситуации, когда уменьшение ре-
сурсной ценности негативно отразится на финан-
сово-экономической привлекательности субъек-
тов, значимость государственных предприятий 
должна быть уменьшена. Упомянутое создаст 
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предпосылки для формирования наиболее ново-
введенческого и гибкого предпринимательского 
сегмента.

Мешает продвижению МСБ, сдерживая про-
цесс диверсификации, ограниченный доступ к 
финансированию. Ключевым источником фи-
нансирования для предприятий остается бан-
ковское кредитование, в то же время пропорции 
когнитивного финансирования частного сегмен-
та к ВВП признаются крайне низкими (27,00%). 
Казахстан уступает по обозначенному индикато-
ру ряду государств, к примеру, России (52,70%), 
Чили (78,60%) или Китаю (155,70). Из-за незначи-
тельного уровня формирования материального 
дилерского сервиса образуются финансовые гра-
ницы для МСБ для инвестирования в передовые 
технологии и инновации.

На фоне падения спроса финансирование 
ключевых отраслей стремительно понижается: 
уменьшился спрос на займы для расширения и 
модернизации производства со стороны МСБ, в 
2019 г. помощь малому бизнесу сократилась: объ-
ём кредитов уменьшился на 13,6%, потребитель-
ские кредиты сократились на 71,3% (см. таблицу).

В разрезе отраслей наибольшая доля кредито-
вания приходится на торговлю, промышленность 
и строительство.

В сфере кредитования превалируют две 
проблемы. Конкуренция банков с институтами 
развития, которые стремятся освоить область 
негосударственных финансовых учреждений, по-
скольку те обладают более дешевыми финансо-
выми ресурсами и для других подобных заведе-
ний, не остается подходящих кредиторов. Далее 
– международные институты развития, имею-
щие право задействовать сравнительно недоро-
гое распределение посредством ЕНПФ. Издавая 
собственные ценные бумаги, они принимают от 
Казахстана доступные по цене тенговые средства, 
кредитуют заимодателей в стране. Ввиду того, что 
отечественные финансовые учреждения лише-
ны подобного ресурса, организуется арбитраж 
соответствия национальных институтов по отно-

шению зарубежных институтов поступательного 
движения.

Помимо местных финансовых учреждений и 
прочих финансовых заведений содействие МСБ 
предоставляют зарубежные финансовые обще-
ства, имеющие возможность кредитовать по-
средством фонда «Дaму». Бизнес-партнерство с 
иностранными финансовыми обществами спо-
собствовало вливанию в экономику свыше 720 
млн долл. благодаря национальному поручитель-
ству и свыше 245 млн долл. благодаря корпора-
тивному заверению «Даму» [10].

Первостепенно важно, что все подряд заим-
ствования реализованы сугубо в национальной 
денежной единице, иными словами, МСБ не по-
несет абсолютно никаких монетарных опасно-
стей. Помимо сказанного, на недалекое будущее 
запланировано визирование договора с Ислам-
ской корпорацией по продвижению индивиду-
ального экономического сегмента, открывающего 
путь МСБ к средствам исламского кредитования.

Одним из востребованных решений для инди-
видуального предпринимательства в удаленных 
региональных местах становится реализуемое 
посредством интернет-ресурсов микрокредитова-
ние и микрозайм [11]. Набирает силу онлайн-кре-
дитование – короткие займы, ограниченные по 
максимальному размеру переплаты, кредитуе-
мые под 30% на 45 дней. Бизнес онлайн-субъектов 
прибыльнее и экономически целесообразнее, он 
высоко оборачиваемый, поскольку заимствова-
ния ограничены кратчайшим временным про-
межутком, однако расходы в этой ситуации 
незначительны.

Микрофинансовые организации (МФО) связа-
ны с длинными кредитами в размахе пяти-десяти 
лет с помесячной рентной или разграниченной 
оплатой. Вначале они работают с потребитель-
скими займами, далее – кредитуют МСБ. И затем 
уже получают банковскую лицензию, внедряют 
расчетно-кассовые продукты, относящиеся к про-
дуктам ключевой банковской прибыльности.

Кредитование бизнеса

№ 
п/п Показатель

Годы
2015 2016 2017 2018 2019

1

Самостоятельно занятые граждане:
- млн чел 2,34 2,23 2,18 2,12 2,10
- доля самостоятельно занятого населения  
в сельской местности, % 65,1 64,5 64,0 62,3 60,4

2 Зарегистрированные индивидуальные  
предприниматели, млн чел. 1,23 1,18 1,20 1,21 1,25

3 Кредитование МСБ, трлн тенге 1,9 2,9 3,1 2,4 2,1

4 Потребительские микрокредиты банков второго 
уровня предпринимателям, трлн тенге 6238,0 4875,0 5678,0 1127,0 324,0
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Результаты исследований
В 2019 г. в стране насчитывалось 165 МФО, 

оказывающих содействие индивидуальным пред-
принимателям (ИП), их кредиты выросли за год 
на 38%. Кроме того, в отдалённых регионах МФО 
являются единственными, кто кредитует ИП.

В стране насчитывается 1,25 млн ИП, среди 
которых порядка семидесяти процентов отнесе-
ны на три мегаполиса – г. Алматы, г. Нур-Султан 
и г. Шымкент. Вышесказанное свидетельствует 
в который раз о растущей агломерации вокруг 
ключевых городов. В оставшихся региональных 
зонах из-за незначительного наличия банковских 
подразделений заимствование на продвижение 
индивидуального предпринимательства оста-
лось главным образом, за МФО. Оформить заявку 
в МФО на оказание содействия в части введения 
бизнеса либо его расширения могут независимые, 
самостоятельно существующие граждане, не кре-
дитуемые финансовыми учреждениями второго 
уровня. Число таковых за исследуемый времен-
ной интервал не изменилось: на начало 2020 г. это 
2,1 млн граждан. Выявлено, что свыше шестиде-
сяти процентов упомянутых граждан имеют сель-
ское место проживание.

Среди десяти крупнейших МФО лишь ТОО 
«МФО Онлайн Кaзфинaнс» с коммерческим зна-
ком Sоlvа осуществляет финансирование по-
средством интернет, на расстоянии, охватывая в 
конечном итоге все обозначенные регионы, вклю-
чая удаленные сельские районы. Для фиксации 
заявления ограничиваются указанием анкетной 
информации и заверением соглашения посред-
ством электронной нумерационной росписи. До 
конца 2021 г. возможность пользования высоко-
производительным интернетом откроется перед 
2,5 млн граждан удаленных сельских районов, 
свыше 2 тыс. подобных населенных мест прожи-
вания будут подсоединены к волоконно-оптиче-
ским связующим линиям. Благодаря новым циф-
ровым технологиям как средству трансформации 
и масштабирования бизнеса изделия онлайн-фи-
нансирования окажутся гораздо популярными в 
наиболее территориально удаленных регионах 
государства [12].

Учитывая, что в последние годы наблюдает-
ся рост микрокредитов, выданных МФО, сервис 
которых нацелен в большинстве случаев на ИП 
и работающих самостоятельно и независимо, од-
новременно финансирование индивидуального 
предпринимательства финансовыми учрежде-
ниями второго уровня переживает падение, ми-
крофинансирование можно рассматривать как 
альтернативный вариант банковскому финанси-
рованию в секторе МСБ.

Проблемы бизнеса. К важнейшим факторам, 
сдерживающим развитие частного сектора в стра-
не, относят: барьеры для входа на рынок пред-
приятий, мониторинг многотоварных рыночных 
субъектов крупнейшим фирмами, неспособность 
осваивать новейшие изделия или рыночные 

сегменты.
Большинство субъектов располагает край-

не незначительным потенциалом, способным 
продвинуть их бизнес, даже наличие денежных 
средств для поддержания текущих дел, не дает 
устойчивых перспектив по существенному нара-
щиванию дохода. Испытывая финансовые затруд-
нения, предприятия вынуждены уменьшать обра-
зовательные и логистические затраты.

Субъекты обрабатывающей промышленности 
признают налоговое бремя чрезмерным, посколь-
ку доставляемый на последующую переработку 
материал подвержен значительным досмотро-
вым сборам. Сказанное усугубляет фискальное 
давление, проводит к существенному ценовому 
наращиванию местных продуктов. Из-за низких 
доходов, отсутствия льгот для вновь развивающе-
гося бизнеса, процветает «теневая» экономика.

Чаще всего предприниматели сталкиваются с 
такими проблемами, препятствующими ведению 
бизнеса, как коррупция, отсутствие доступа к фи-
нансам, недостаток компетентного персонала, на-
логообложение (для крупных предприятий).

В наименьшей степени беспокоят пробле-
мы, обусловленные действиями конкурентов, 
доступностью к земле, транспортной инфра-
структурой, лицензированием и разрешением на 
бизнес-деятельность.

Помимо упомянутого, бизнес тормозят по-
граничные и внешнеэкономические требования, 
фискальная администрация, доступность инфра-
структуры, трудовое право. Наиболее проблема-
тичными нетарифными барьерами являются тех-
нические меры, меры количественного контроля 
и правила происхождения товаров. Накопились 
проблемы, обусловленные операциями правоох-
ранных и надзорных органов. Имеет место рей-
дерство в отношении МСБ.

Благодаря поддержке предпринимательства 
на зарубежных торговых рынках, повышается эф-
фективность государственной поддержки субъ-
ектов среднего бизнеса, работающих на экспорт. 
Однако в стране еще недостаточно эффективных 
мер национального содействия касательно кон-
кретно сектора предпринимателей, главным об-
разом, затрагивающих реализацию товара.

С 2020г. рынок микрофинансирования Казах-
стана работает по новым правилам. Распростра-
нение микрофинансирования – важнейшее наци-
ональное общественное начинание, признанное 
драйвером прогресса во многих государствах. В 
дальнейшем с продвижением МСБ страна ста-
новится менее подчиненной крупнейшим ры-
ночным участникам. Микрокредитованию в Ка-
захстане содействуют в национальном масштабе. 
Оперативность в разработке и обосновании при-
нимаемых решений – ключевая ценность МФО 
наряду с имеющимися конкурентными ставками 
по кредитам, гибкими условиями их предоставле-
ния: МФО подстраивается под клиентов, а не они 
под МФО. Обсуждение заявок на протяжении су-
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ток после подачи требуемых информационных 
данных.

Основная масса МФО имеет направление – 
финансирование МСБ, предоставлением микро-
кредитов субъектам самых разнонаправленных 
по своим действиям сфер и сегментов.

Присутствуют субъекты, реализующие под-
рядную деятельность для мощнейших предста-
вителей горнорудного сегмента, являющихся 
клиентами МФО. Среди МФО таких компаний, 
кредитующих поставщиков материально-техни-
ческой сферы крайне мало, потому что им всегда 
нужны длинные деньги, то есть кредиты выдаются 
на срок более года.

Для соответствующего функционирования 
МСБ в РК ценно заострить внимание на актуаль-
ных трендах, свойственных мировой макроэко-
номике, объединяющей предпринимательство и 
научные учреждения. Мотивирование инвестици-
онной инициативы субъектов будет наращивать 
конкурентоспособность местных продуктов. В 
странах с прогрессирующей коммерческой ком-
понентой в экономике, особую значимость имеет 
всемерное содействие продвижению МСБ. Прак-
тика таких государств отчетливо демонстрирует 
целесообразность мер, содействующих прогрессу 
МСБ.

Основополагающей сложностью МСБ в РК 
является крайне высокий недостаток вложений 
в перерабатывающий сегмент экономики. По-

давляющая часть вложений ориентирована на 
добывающий сектор и носит, главным образом, 
экспортную направленность. Сказанное способ-
ствует в последующем наращиванию импорта, 
поступлению низкокачественных и фальшивых 
товаров, падению конкурентоспособности мест-
ных изготовителей.

На текущий момент высший менеджмент 
РК кардинально разрешает указанную пробле-
матику: реализуется индустриальный проект, 
позволивший нескольким тысячам бизнесменов, 
сотням новаторов заручиться национальным со-
действием, начато функционирование свыше по-
лутысячи востребованных производств.

Заключение
Подводя итог, отметим, что потенциал част-

ного сектора в РК существенно локализован, в 
нем отсутствуют ключевые компоненты, прису-
щие прогрессивному индивидуальному сегменту, 
признанному мировым сообществом. Степень 
рыночной интеграции субъектов РК крайне не-
значительна даже с учетом имеющейся эконо-
мической структуры. Рынку присуще превали-
рование ряда участников (преимущественно 
квазигосударственных субъектов), задействован-
ных среди прочих в сегменте базового сервиса, со-
действующего индивидуальной направленности 
предпринимательства.
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Аңдатпа. Зерттеудің мақсаты – Қазақстандағы кәсіпкерлікті дамытудың өзекті мәселелерін қарастыру. 
Зерттеу әдістері – талдау және абстракциялау. Қазақстанның бизнес-ортасында бұрынғысынша мемлекет-
тік қатысу басым екені көрсетілді. ШОБ-ты ілгерілетуге көбінесе қаржыландыруға шектеулі қолжетімділік 
кедергі келтіретіні анықталды. Талдау шағын және орта бизнесті банктік қаржыландыруға балама ми-
кроқаржыландыру болуы мүмкін екенін көрсетті. Осыған байланысты оның таяу болашақта алатын орны 
туралы мәселе өте өзекті: микроқаржыландыру банктік кредиттеудің толыққанды орнына айнала ма не-
месе нарықта өз орнын таба ала ма және банктік кредиттеумен қатар дамитын бола ма? Бұл зерттеу 
микроқаржыландыру сегментінің қазіргі Қазақстанның бизнес саласында алатын орнын және оның одан әрі 
даму перспективаларын анықтауға мүмкіндік берді.

Кілт сөздер: Қазақстан, бизнес, кредиттеу, микроқаржыландыру, таргеттеу, кәсіпкерлік орта, жеке кәсіп-
керлік, экономика.
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Abstract. Research methods – analysis and abstraction. It is shown that the government participation still prevails in 
the business environment of Kazakhstan. It has been revealed that the promotion of SMEs is largely hindered by limited 
access to finance. The analysis has shown that microfinancing can be an alternative to bank financing of SMEs. In this 
regard, the question of the place that it will take in the near future is highly relevant: will microfinancing become a full-
fledged replacement for bank lending or will it find its own niche in the market and will develop in parallel with bank 
lending? This study made it possible to determine the place that the microfinancing segment occupies in the business 
sphere of present day Kazakhstan and its further development prospects.

Keywords: Kazakhstan, business, lending, microfinance, targeting, business environment, individual entrepreneurship, 
economy.


